
ICT Supporter/in
80 - 100 % 

Ready für deine nächste Challenge?
Nicht nur unsere ICT-Systeme haben Power. 
Auch unser Team hat mächtig Drive. 
Du willst mit uns an den Lösungen von 
heute und morgen tüfteln? 
Dann sollten wir uns kennenlernen. 

www.arcon.ch

https://www.arcon.ch/


ICT Supporter/in
80 - 100 % 

Wir suchen ab sofort

Dein neuer Job
• Anspruchsvoller Second- und Third Level ICT Support 

(via Remote, Telefon, E-Mail oder vor-Ort)
• Installation, Monitoring und Wartung von ICT-Systemen on premise und in 

unserem Datacenter
• Wartung von Kundeninstallationen 

(Server, Clients, Netzwerk- und Firewall-Komponenten)
• Mitarbeit bei der Realisierung von umfassenden ICT-Projekten
• Technische Beratung von Kundinnen und Kunden
• Erstellung und Führen von Systemdokumentation für Kundinnen, Kunden und 

den internen Gebrauch

Was du mitbringst
• Fundierte IT Ausbildung 

(Informatikerlehre mit Fachrichtung Systemtechnik, ICT Fachmann o.ä.) 
• Engagierte/r Teamplayer/in mit lösungs- und dienstleistungsorientierter 

Persönlichkeit
• Berufserfahrung als ICT Supporter/in bei IT-Dienstleistenden sind von Vorteil 
• Für Kundenbesuche bist du im Besitz eines Führerausweises Kat. B.

Was wir dir bieten
• Interessante, abwechslungsreiche und eigenverantwortliche Arbeitsinhalte
• Junges und gut eingespieltes Team
• Hoher Gestaltungsspielraum in einem stabilen und modernen IT-Umfeld
• Unterstützung der persönlichen Weiterentwicklung sowie 

überdurchschnittliche Sozialleistungen
• Möglichkeit für Home-Office, flexible Arbeitszeiten und fünf Wochen Ferien
• Topmoderne Infrastruktur, gratis Parkplätze, sehr gute ÖV-Anschlüsse sowie 

weitere Benefits

www.arcon.ch

Konnten wir dich begeistern?
Toll! Dann lade deine Bewerbungsunterlagen im Online-Portal hoch. Wir freuen 
uns auf dich. Für weitere Fragen steht dir unsere HR- Verantwortliche Sandy 
Muchenberger gerne zur Verfügung unter 041 749 10 00.

https://www.arcon.ch/
https://www.arcon.ch/ict-und-abacus-jobs/

